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Da tut sich was ...

Im Hause Service-Team-Milch gibt's wieder Neuigkeiten.
Thema dieses mal: der neue Service-Stitzpunkt des
Unternehmens.

Unsere Reihe "Vorgestellt" wird doppelt fortgefiihrt, denn
Sie lernen gleich zwei Mitarbeiter des Unternehmens
kennen.

In der nachsten Ausgabe, die Sie in rund zwei Monaten in
den Handen halten werden, geht's dann weiter mit den
neuesten Neuigkeiten und der Vorstellung weiterer
Mitarbeiter. Aber jetzt erst einmal viel Vergnigen beim
Lesen!

Ihr Landwirt-Reporter

Fragen an den Chef zum
neuen Service-Stutzpunkt

Der Landwirt-Reporter: Warum gibt es
einen neuen Service-Stiitzpunkt fiir
den siidlichen Teil des Land-
kreises Waldeck-Frankenberg
und den nord-westlichen Teil
des Siokhwalm-Eder-Kreises?

Waldeck-

Schwalm-
Eder-
Kreis

Meinolf Bliiggel: Bereits seit 2004 betreuen wir diese
Kreisteile. Durch die Einrichtung eines STM-Service-
stiitzpunktes méchten wir die Landwirte in dieser Region
zukiinftig noch optimaler mit Ersatzteilen und Zubehér-
artikein versorgen und im Reparaturfall kostengiinstiger
und schneller bedienen. Da wir dies lber einen Handler
nicht sicherstellen konnten, richten wir nun einen eigenen
Stiitzpunkt fiir Melk-, Kihl- und Herdenmanagement-
technik aus dem Hause GEA Westfalia-Surge ein.

Wie lduft bisher die Betreuung dieser Gebiete?
Momentan werden die Landwirte in diesen beiden Kreisen
von Thiilen aus betreut. Allerdings ist die Entfernung so
hoch, dass Service-Félle zusammengelegt werden.
Notfélle werden nach wie vor sofort bedient, auch wenn
dies ein zusétzlicher Kostenaufwand ist. Das ist allerdings
nureine Zwischeniésung.

Wo genau istder Service-Stiitzpunkt?
Aktuell suchen wir noch nach geeigneten Radumlichkeiten.
Uber Mithilfe wiirden wir uns daher sehr freuen.

Wer betreut dieses Gebiet?

Der Servicestiitzpunkt wird durch unseren Service-
techniker Sven Hergl geleitet. Wilhelm Dahlhaus, unser
ProMilk-Spezialist, unterstiitztihn dabei.<<
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ProMilk Beratung/Verkauf | Hygiene/Zubehor

PR Silvester 1954 wurde ich auf einem
4 Bauernhof im Lipperland geboren. Bei der
| Firma Nixdorf in Paderborn machte ich
eine Ausbildung zum Elektroniker. Ich bin
verheiratet und habe zwei erwachsene
Kinder. 1982 zog ich aus beruflichen
Grunden in das schone Sauerland. Wenn es meine Zeit
erlaubt, wandere ich gerne oder fahre im Sommer Rad und
im Winter Ski. Seitdem 1. November 2010 gehére ich zum
Team von Service Team Milch. Durch gezielte Produki-
schulung und Weiterbildung stehe ich den Kunden
jederzeit beratend zu Seite. Der gute Kundenkontakt ist
mir sehr wichtig und macht mir viel Spaf3. <<
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Sven Herg|

Servicetechniker

A

Ich bin Vater von zwei wundervollen
Tochtern (5 und 8 Jahre) und wohne
momentan noch in meinem Geburtsort
Brilon, also nur wenige Kilometer von STM
entfernt. 1975 erblickte ich das Licht der
Welt und schon in meiner Kindheit
faszinierte mich alles, was mit Strom funktionierte. Also
startete ich direkt nach meiner Schulzeit eine Ausbildung
zum Energieelektroniker Fachrichtung Betriebstechnik bei
der Firma AEG in Warstein. Dort blieb ich noch zwélf Jahre
nach meiner Ausbildung als Betriebselektriker. Um auch
einmal andere Unternehmen kennenzulernen, wechselte
ich zu Impuls Kichen, habe jetzt aber bei STM in Thulen
eine Arbeit gefunden, die mich wirklich erfiillt. Bei STM bin
ich nun seit drei Jahren als Servicetechniker tatig und
nutze auch intensiv die Fortbildungsangebote der Firma
GEA. Besonders freue ich mich darauf, zukiinftig den
neuen Service-Stutzpunkt in Waldeck-Frankenberg/
Schwalm-Eder-Kreis zu leiten und auch, einen neuen
Wohnort kennenzulernen.<<
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